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= De perfecte doe-het-zelf werkmethode
voor customer journey mapping

= Taal werkmethode: Duits

= Dit product is gemaakt van materiaal uit
goed beheerde, FSC®-gecertificeerde
bossen en andere gecontroleerde

bronnen (FSC C158462)
Journey Mapping
JOURNEY FLIP papierblok
5st DE
= Met JOURNEY FLIP stelt je de gebruikerservaring van jouw klanten centraal. Leer te
begrijpen hoe klanten jouw bedrijf of organisatie ervaren en ontwikkel manieren waarop je
beter met klanten kunt communiceren
= Het doel van onze JOURNEY-werkmethode is om inzicht te krijgen in het perspectief van de
klant, pijnpunten te identificeren en en verbeterpunten te ontdekken
= Customer Journey Mapping is een waardevol hulpmiddel voor bedrijven om hun processen
en strategieén af te stemmen op de behoeften en verwachtingen van hun klanten
= Als je meer wilt weten over hoe klanten met jouw producten, diensten en merk om gaan,
gebruik dan JOURNEY FLIP om waardevolle inzichten te krijgen
= JOURNEY FLIP is een allesomvattende werkmethode voor het in kaart brengen van de
klantreis in de vorm van een handig papierblok voor flipovers
= JOURNEY FLIP is gemakkelijk mee te nemen, overal te gebruiken en wordt aanbevolen voor
groepen tot 5 personen
= Door de flexibele eigenschappen is het de perfecte oplossing om mee te geven aan break-
out groepen wanneer je met een groter publiek werkt
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Specificaties

Artikel afmetingen 650 x970x 1.4 mm

Aantal vellen 15

Voorbedrukt onderwerp Gids om traject uit te stippelen

Ontwerp van de achterzijde van Blank

de voering

Geperforeerd Ja

Gewicht van papier 80 g/m?

Materiaal van product Papier

Ontwerp van papiersoort Chloorvrij gebleekt houtvrij papier

Verpakkingsmateriaal Karton

Inhoud 5-pack

Logistiek

GTIN 4057305061553

Artikel nummer B1-868773000

Douanetariefnummer 482010900000

Aantal 5 stukken

Verpakking afmetingen 155 x 155 x 700 mm

Gewicht (bruto/netto) 5.05 kg / 4.85 kg
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Productoverzicht

Artikel naam Artikel nummer GTIN/EAN Minimale
bestel-
hoeveel-
heid
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 5st DE B1-868773000 4057305061553 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 5st EN B1-868774000 4057305061560 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 1st DE B1-868826000 4057305063120 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 1st EN B1-868827000 4057305063137 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 1st NL B1-868846000 4057305067456 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 1st FR B1-868847000 4057305067463 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 5st ES B1-868849000 4057305067487 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 5st FR B1-868850000 4057305067500 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP papierblok 5st NL B1-868851000 4057305067517 1
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