
FICHE ARTICLE

GTIN 4057305061560

A Le guide idéal pour réaliser soi-même une
cartographie du parcours client

A Langue du processus : Anglais

JOURNEY FLIP bloc-papier
5pcs EN
A Avec JOURNEY FLIP, vous placez l'expérience utilisateur de vos clients au centre de vos

préoccupations. Comprenez comment les clients perçoivent votre entreprise ou votre
organisation et développez des solutions pour mieux interagir avec eux

A L'objectif de notre modèle JOURNEY est de mieux comprendre le point de vue du client,
d'identifier les points de tension et de découvrir les possibilités d'amélioration

A La cartographie du parcours client est un outil précieux qui permet aux entreprises
d'aligner leurs processus et leurs stratégies sur les besoins et les attentes de leurs clients

A Afin d'obtenir des informations précieuses sur la façon dont les clients interagissent avec
vos produits, vos services et votre marque, utilisez notre méthode JOURNEY FLIP

A JOURNEY FLIP propose un support complet de cartographie du parcours client sous la
forme d'un bloc de papier ergonomique pour chevalet de conférence

A JOURNEY FLIP est facile à transporter, utilisable partout et recommandé pour les groupes
jusqu'à 5 personnes

A Le format flexible permet de le distribuer à des groupes de discussion lorsque l'on travaille
avec un public plus large
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Spécifications
Dimensions de l'article 650 x 970 x 1.4 mm
Nombre de feuilles 15
Sujet pré-imprimé Guide de cartographie de parcours
Verso Blanc
Perforé Oui
Grammage de papier 80 g/m²
Matériau du produit Papier
Conception du papier Papier blanchi sans chlore et sans bois
Matériau de l'emballage Carton
Contenu Emballé par 5 pièces

Logistique
GTIN 4057305061560
Numéro d'article B1-868774000
Numéro du tarif douanier 482010900000
Quantité 5 pièces
Dimensions emballage 155 x 155 x 700 mm
Poids (brut/net) 5.05 kg / 4.85 kg 
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Présentation du produit
Nom d'article Numéro d'article GTIN/EAN Quantité

minimale
comman-

dée
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 5pcs DE B1-868773000 4057305061553 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 5pcs EN B1-868774000 4057305061560 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 1pc DE B1-868826000 4057305063120 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 1pc EN B1-868827000 4057305063137 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 1pc NL B1-868846000 4057305067456 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 1pc FR B1-868847000 4057305067463 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 5pcs ES B1-868849000 4057305067487 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 5pcs FR B1-868850000 4057305067500 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP bloc-papier 5pcs NL B1-868851000 4057305067517 1
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